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La imatge en portada és una composicio digital feta a partir del treball
individual que va fer tot I'equip Germina en l'activitat “Somiem el Germina
del futur” en sessions paral-leles a Santa Coloma de Gramenet i Madrid el
setembre de 2023.
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Introduccio

Els nostres temps es caracteritzen per incertesa, rapidesa, canvis de focus constants,
impredictibilitat i complexitat contraposats a la profunditat i constdncia que requereixen els
processos educatius a llarg termini.

En aquest context treballem aquest “pla estratégic” que busca tenir més “d‘estratégic” que de
“pla”. Busca ser una guia, una inspiracio, un enfocament per als proxims anys, fugint d'objectius
molt concrets i indicadors quantificables o temporitzacions rigides.

El treball que presentem és fruit d’escoltar-nos, sentir-nos, totes les parts, veure qué ens
preocupa, queé ens il-lusiona, qué valorem i aixi identificar cap on va Germina els propers anys.

També busca que les persones i col-lectius que formem part del projecte i posant la missio i
valors per davant, tinguem una guia que ens inspiri, ens orienti. | també& que ens presenti i doni
suport a pujar al tren a les persones que s'incorporin al projecte, siguin infants, joves, families,
equip, col-laboradors, etc.

Missio Valors

Oferir oportunitats per a millorar la qualitat
de vida dels infants, joves i les seves
families, especialment aquelles en situacié
de vulnerabilitat, acompanyant-los i
promovent que siguin  protagonistes
d’aquest procés dins del seu territori.

Respecte maxim a la persona.
Responsabilitat.

¢ Construccidé comd.

* Innovacio.

Per 0ltim, també és base per definir i ordenar concretament al llarg d’aquest periode fins al 2026. Ens
ha d‘ajudar a questions concretes com la definicio dels projectes educatius de cada centre, els
objectius comunitaris, la definicié de projectes fransversals, grups de freball, iniciatives innovadores,
funcions de les persones de I'equip, formacions, assignacio de recursos i pressupost.

Per tot aixo, li posem el fitol



On som - Pla estratégic 2018-2022

Amb més de 16 anys d’experiéncies, aprenentatges i reptes mirem cap al futur amb aquest 3r pla
estratégic. Es un pla de continuitat que parteix de I'avaluacié del pla 2018-2022, incorpora noves
mirades i prioritats, i descarta elements que hem anat deixant pel cami. Mirem des d'un bon lloc,
reconeixent el recorregut de 2007 a 2023:

Infants i joves atesos: +1.400
Families ateses: +800
Professionals: +140
Persones voluntaries: +410

Es tracta d'un model que vam comencar a fer créixer a partir de 2016 i que ha donat uns fruits
sobre el que sustentar el nostre projecte. El model consisteix en la réplica a les diferents seus d'un
espai on s’‘atén un grup “relativament” petit al voltant de 100 persones dels 5 als 21 anys i les seves
families. Un ecosistema que promou el suport mutu i on tothom es coneix: infants, joves, families i
equip educatiu amb una desena de professionals i voluntariat i estudiants en practiques.

A cada centre és on es despleguen els diferents programes d'atencio. | és a través d’aquests que
cenfrem els nostres esforcos a aconseguir millores en |'educacié, amb émfasi a la formacio i el
coneixement com a facilitadors d'oportunitats; en competéncies i habilitats per desenvolupar-se i
créixer; en afavorir una xarxa de relacions sana, que estimuli el suport mutu; i en aconseguir
millores en salut, tant pel que fa a uns minims basics per una vida saludable com d’'un espai
protector. Els programes comunitaris giren al voltant de cada centre afavorint la participacio,
I'arrelament i el compromis amb la tfransformacié dels entorns.

Amb l'obertura dels dos centres a Madrid ens trobem a la fase final d’‘aquesta réplica del model.

Els darrers 5 anys, Germina ha crescut i evolucionat en tots els dmbits. De 3 seus que
comencaven a desplegar-se hem passat a obrir-ne una de nova a Madrid, a duplicar les persones
ateses i I'equip, a continuar mantenint estdndards d'atenci6 tot i I'escalabilitat del projecte. Pel mig,
una pandémia a la qual calia fer front adaptant-nos i responent a les situacions d’emergéncia que
es van crear al nostre entorn.



1. Desplegament seus

» Es despleguen practicament del tot els centres de Catalunya i s‘obre el primer centre a
Madrid.

e Réplica de model a totes les seus sistematitzant els programes de cadascuna i
garantint un nivell de qualitat homogeni

» Es fa enquesta de clima i escolta a I'equip i implementacié de mesures de curaq,
conciliacié, politica retributiva i gestié democratica.

2. Projectes d’'impacte transversal

» Maltractament infantil i adolescent: consolidacié i impacte del programa de
maltractament amb assessoraments per casos greus i jornades formatives obertes al
sector amb gran acceptacio.

 Igualtat i génere: incorporacié a tots els programes l'atencié sobre la violéncia de
génere i formaci6 especifica d’equips.

« Intercanvis internacionals. Manteniment del programa tot i I'aturada per la pandémia.

e Generacio de coneixement: formacié i assessorament a instfitucions en atencié a la
infancia i consolidacio de les jornades formatives.

» Germina verda: redefinim objectius ambientals i incorporem criteris de sostenibilitat en
infraestructura i gestié de proveidors.

3. Compromis comunitari

e Mirada comunitaria a fravés d'accions concretes enfocades a la millora del barri i les
persones que hi viuen.

« Adaptabilitat als barris, territoris i entitats on estem presents i preséncia consolidada en
xarxes locals i accions conjuntes.

» Resposta i adaptacié flexible davant la deteccid de noves necessitats, emergéncia

durant la pandémia, afectacio en salut mental a joves o creixent afectacio de la
violéncia de génere.

4. Empresa social

» Tancament de I'empresa social Urban Time per oferir oportunitats laborals a joves,
assimilant part dels aprenentatges en el projecte Connecta.



On anem - Procés definicio i Full de ruta -

Amb satisfaccio del que hem aconseguit, i partint del nostre model i dels diferents plans
estratégics que ens han orientat des dels inicis, el mes de setembre de 2022 donem el tret de
sortida per dibuixar nous horitzons per fer front als reptes que tenim davant i elaborar el full de
ruta que ens ha de guiar en els proxims anys.

S'inicia un procés per escoltar i sentir qué tenen a dir respecte a les seguents passes infants,
joves i families, el Patronat, I'equip educatiu i entitats i agents comunitaris amb qui farem front a

aquest futur de forma conjunta.

Queé fem?

Que treballem?

Quan i on?

Avaluem i imaginem (Sessi6 equip Avaluacié del pla esiratégic 2018-2022

professional)

La mirada dels protagonistes

Reptes i propostes (sessid equip
professional)

Obrim la mirada

Ordenem la visio

Horitzons, la proposta (sessio
equip professional)

Presentacié i difusioé pUblica

Primeres aportacions al nou pla

A partir de diferents activitats adaptades
per a cada projecte i edat recollim la
mirada (qué valoren, qué no els agrada,
qué es podria fer millor) dinfants,
adolescents, joves i families.

Amb primeres aportacions dels
protagonistes, identifiquem els reptes que
afronta Germina sobre fres punts de vista:
infern, ecosistema i impacte.

Es fan propostes concretes als reptes.

Amb un total de 26 entrevistes, recollim reptes
i possibles respostes de:

-Agents comunitaris (associacions de veins,
entitats...)

Serveis i recursos de la xarxa (serveis socials,
escoles, entitats amb qui col-laborem)
-Col-laboradors

.Representants politics

Hi participa el Patronat i I'equip de direccio
de l'entitat.

Discussid i debat sobre la proposta Horitzons
Germina 2023-2026:

-La proposta

-Ens hi veiem?

-Properes passes?

.I'jo, com m’hi connecto?

A fotes les parts implicades i que hi han
participat

Setembre 2022.
Marti Codolar, Barcelona.

Octubre-Desembre 2022.
A tots els centres Germina

Febrer 2023.
Germina Cactus, Madrid.

Febrer-Abril 2023.
Atots els centres Germina

Maig 2023

Setembre-Octubre 2023
Fondo i Algodonales (Santa
Coloma de Gramenet i Madrid)

Gener-Febrer 2024






Horitzo#1

Organitzacio saludable i
responsable

. La cura de l'equip i les persones (tant professionals
com persones ateses) al centre, estimulant el suport
mufu.

. Equip adaptable i flexible amb les necessitats.

. Equip competent, implicat, cohesionat i apoderat.

. Capacitat de promoure talent intern i fidelitzar-lo i
atraure’n de nou, també a través de les prdctiques
professionals.

. Voluntariat amb un rol i aportacio clara i valuosa.

. Participacio i protagonisme de totes les parts
(equip, participants, comunitat) per fer anar I'entitat
més enlld en el seu proposit.

. Transparéncia i bon govern.

. Us responsable dels recursos que gestionem.

. Relacié cuidada amb financadors.




Horitzo#2

Profunditat i qualitat técnica

. Generacié de canvis profunds i perdurables en
les persones que atenem tenint en compte el seu
context.

Millora i sistematitzacid de procediments,
recollida d’indicadors i mesura d'impacte.

. Seus interconnectades (ftambé Madrid-Catalunya)
aprofitant coneixement intern.

. Responsabilitat compartida en el Pla formatiu i la
revisio professional.

- Mirada amb perspectiva de génere.

. Especial focus en els segients ambits:
* Benestar fisic i emocional
* Ambit académic
* Reptes relacionats amb la salut mental




Espai acollidor

- Espais segurs i lliures de violéncies.
- Curai ordre en els espais fisics.

- Espais com a elements possibilitadors
d’aprenentatges.

Horitzo6#3

- Cura especial als aliments i dpats que oferim.

. Espai i dinamiques facilitadores de la vida social
de les families.

Benvinguda i atencié a la diversitat.
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Comunitats fortes

Nodrim i ens nodrim de les comunitats on estem
presents fent fort el barri i les seves entitats.

En connexid i proximitat amb el veinat, afavorint
el voluntariat de proximitat.

Col-laboraci6 i enfortiment de la xarxa publica de
serveis.

Permeabilitat amb les escoles.

1



En connexio per anar més enlla

Experiéncies significatives que deixen empremta.

Aliances internacionals per afavorir i impulsar
intercanvis.

Aliances amb tercers per multiplicar valor social.

Relacions amb universitats basades en la recerca
i coneixement.
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Altaveu del coneixement

- Generem coneixement, el comuniquem i en fem

incidéncia.
Comuniquem qui som, qué fem i qué
o - aconseguim.
Horitzo#6
. Ens posicionem com a entitat referent en el nostre
ambit.

. Construim base social a partir del coneixement
compartit.
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En sintonia amb noves
necessitats i reptes globals

Atencio i flexibilitat de resposta a necessitats
socials emergents des del nostre proposit.
o [ <
Horitzo#7 S |
Projectes pilot amb component innovador per
donar resposta als reptes detectats.

Resposta responsable a I'emergéncia climatica
des de la nostra activitat.
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